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Abstract. In the era of globalization, information systems can be
developed using more advanced and practical technologies, such as web-
based applications. The UPT BLK Surabaya office currently does not have
a website that provides access to information about the training programs
offered at UPT BLK Surabaya, nor does it allow for online registration for
these programs. Applicants from outside the city must still visit the location
to register for training, and staff must manually collect the necessary
registration data. The method used in this research involves data
collection, interviews, and literature studies. The online training
registration information system is built using PHP programming language,
with MySQL as the database server. With this research, the general public
will be able to access and register for training online without having to
visit the location, and staff can access applicant data more efficiently.
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Abstrak. Sistem informasi di era globalisasi saat ini dapat dibuat dengan

teknologi yang lebih maju dan praktis seperti aplikasi berbasis web. Kantor

UPT BLK Surabaya sendiri saat ini masih belum memiliki website yang

dapat digunakan untuk mengakses informasi mengenai pelatihan yang

dilaksanakan di UPT BLK Surabaya serta pendaftaran pelatihan yang

dilakukan secara online. Pendaftar dari luar kota masih harus datang ke

lokasi jika ingin mendaftar pelatihan, serta untuk pegawai masih

OPEN ACCESS  mengumpulkan kelengkapan data pendaftar secara manual. Metode yang

ISSN 2503 3492 (online) digunakan dalam penelitian ini adalah dengan mengumpulkan data,

c , wawancara serta studi pustaka. Sistem informasi pendaftaran pelatihan

orrespondence: . N

adebviyanti Online dibangun dengan bahasa pemrograman PHP yang menggunakan

adeviyanti@umsida.acid — MySQL sebagai database server. Dengan adanya penelitian ini masyarakat

Citation: umum dapat mengakses dan mendaftar pelatihan secara online tanpa

Eviyanti, sg,'ﬁ:,y,foL(}Sé%"ife%ﬂZ harus datang langsung ke lokasi serta pegawai dapat mengakses data
Online Training Registration pendaftar.
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PENDAHULUAN

Sistem informasi di era globalisasi saat ini dapat
dibuat dengan teknologi yang lebih maju seperti
website, aplikasi dan lain-lain.  Perusahaan-
perusahaaan besar maupun kecil sudah banyak
menggunakan sistem informasi berbasis website yang
dapat memudahkan pengguna dalam mengakses
informasi secara cepat dan akurat tanpa harus
mendatangi lokasi yang dituju dalam memperoleh
informasi dari Perusahaan tersebut (Rosid et al., 2024)

Menurut Kadir Sistem informasi adalah sebuah
rangkaian  prosedur  formal  dimana  data
dikelompokkan, diproses menjadi informasi, dan
didistribusikan kepada pemakai. Sedangkan menurut
Henry Lucas yang diterjemahkan oleh Jugianto H.M,
menyatakan bahwa sistem informasi adalah suatu
kegiatan dari prosedur-prosedur yang diorganisasikan,
bilamana dieksekusi akan menyediakan informasi
untuk mendukung pengambilan keputusan dan
pengendalian di dalam organisasi (Lucas, 1987).

BLK merupakan sarana prasarana yang
memberikan layanan pelatihan, pendidikan serta
keahlian dalam bekerja maupun berwirausaha bagi
masyarakat yang ingin mengasah softskill dalam
berbagai bidang dan minat masing-masing, setelah
pelaksanaan  pelatihan  selesai alumni BLK
dijembatani dalam memperoleh informasi lowongan
kerja dari Perusahaan (Nurdewi, 2022).

Untuk di Kantor UPT Balai Latihan Kerja
Surabaya sendiri saat ini masih belum memiliki
website yang dapat digunakan untuk mengakses
informasi mengenai pelatihan yang dilaksanakan di
UPT Balai Latihan Kerja Surabaya serta pendaftaran
pelatihan yang dilakukan secara online, apalagi
dimasa pandemi Covid-19 yang masih melanda
Negara kita (Hutagalung et al., 2024). Pendaftaran
secara online ini bisa membantu masyarakat umum
untuk mendaftar pelatihan tanpa harus datang ke
Kantor UPT Balai Latihan Kerja Surabaya, terutama
yang tempat tinggalnya berada di luar kota. Selain itu
juga mempermudah petugas pendaftaran yang tidak
perlu menulis form pendaftaran secara manual serta
dalam menghimpun data calon peserta atau pendaftar.

Berdasarkan latar belakang diatas, penulis
berinisiatif membuat Sistem Informasi Pendaftaran
Pelatihan Online Berbasis Web yang bertujuan
mempermudah masyarakat umum dalam melakukan
pendaftaran pelatihan secara online tanpa harus datang
langsung ke Kantor UPT BLK Surabaya, apalagi di
masa pandemi covid-19 ini (Alamsyah et al., 2021).

METODE

Metode yang digunakan dalam penelitian ini
adalah secara bertahap yaitu dimulai dari
pengumpulan data, selanjutnya menuju tahap analisis,

perancangan sistem, coding (implementasi), pengujian
sistem (testing) dan maintenance.
1) Pengumpulan data

a. Studi Pustaka

Pada proses ini peneliti mempelajari
dari buku-buku referensi, jurnal, penelitian,
skripsi maupun sumber-sumber yang
berhubungan dengan penelitian ini
sehingga dapat mendukung seluruh
pengerjaannya prosesnya (Ruswitasari &
Dores, 2023).

b. Studi Lapangan

Pada tahap ini proses pengumpulan data
langsung dilakukan dengan wawancara
kepada beberapa pegawai terutama petugas
pendaftaran dan melakukan survei secara
langsung  pada saat  pelaksanaan
pendaftaran pelatihan di Kantor UPT Balai
Latihan Kerja Surabaya yang beralamat di
JI. Dukuh Menanggal I11/29 Surabaya serta
data pendukung lainnya yang berupa
softcopy.

c. Analisis data

Proses selanjutnya adalah menganalisis
data, pada proses analisis data ini ada dua
macam yang dilakukan, yaitu pertama
adalah dengan menganalisis data yang
diperoleh serta menganalisis kebutuhan
yang ada, selanjutnya adalah
mendefinisikan dari kebutuhan tersebut
(Nuraeni et al., 2022). Analisis data yang
dihimpun antara lain merupakan data-data
yang dibutuhkan oleh petugas pendaftaran
maupun pegawai lain yang membutuhkan
data pendaftar pelatihan. Serta analisisnya
meliputi kebutuhan dari sistem yang
tentunya dapat mempermudah pelaksanaan
pendaftaran calon peserta pelatihan dan
petugas dalam menghimpun data pendaftar
pelatihan (Suprapto & Fibriani, 2022).

d. Perancangan Sistem

Didalam proses perancangan sistem ini,
peneliti menggunakan diagram UML yaitu
dengan beberapa macam diagram antara
lain : use case diagram, flowchart, entity
relationship diagram dan activity diagram.
Untuk perancangan basis data tabel-tabel
yang digunakan dalam menyimpan data
yaitu data admin dan data pendaftar.
Perancangan antar muka pemakai/user
interface dibuat berbagai fasilitas dan
menu-menu yang berisi informasi lengkap
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yang dapat mempermudah pengguna dalam
menggunakan sistem ini (Sitorus & Sakban,
2021)

Implementasi

Pada tahap ini mulailah pengerjaan
pembuatan  website dengan  bahasa
pemrograman dan coding-coding
(Rosmiati, 2020).

Testing (Pengujian Sistem)

Setelah seluruh proses diterapkan, tahap
berikutnya adalah melakukan pengujian
sistem yang memiliki tujuan sebagai
penguji apakah website tersebut dapat
digunakan pendaftar pelatihan untuk
mendaftar secara online (Ria & Budiman,
2021).

Maintenance

Tahap maintenance merupakan tahap
terakhir dimana sistem informasi berbasis
web yang telah dibuat harus tetap dalam
pengontrolan terhadap perkembangan data-
data yang dibutuhkan, bilamana ada
tambahan atau update terbaru, maka web
harus segera diperbarui lagi dengan analisis
data terbaru (Mubhathir et al., 2024).

HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Analisis Kebutuhan Pengguna
Analisa kebutuhan yang merupakan proses

awal,

dilakukan  supaya  peneliti  dapat

mengidentifikasi apa saja yang diperlukan oleh
pengguna dalam pengembangan aplikasi. Peneliti
menggunakan model UML (Unified Modelling
Language) dalam perancangan sistem, antara lain :
data flow diagram (DFD), flowchart, ERD dan
diagram activity. Diidentifikasi bahwa pengguna
membutuhkan dua macam yaitu admin sebagai
admin website dan pendaftar yang merupakan
masyarakat umum (Murti & Wicaksono, 2022).

1) Data Flow Diagram (DFD)

dala pelalihan

Pendaftar

Pada gambar 1. merupakan data flow
diagram level 0. Diagram ini menjelaskan
interaksi sistem dengan admin dan pendaftar.

-

panimn P G
———————————————»  FKehlaDala ):» Data Admin
\ Login
Data Adin \ /‘ Data Admn
7\

Inpi Data Palatinan { 20 \  DataPeitinan
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Kehia Data Cata Pelatihan
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—

Gambar 2. DFD Level 1 Admin

Pada gambar 2. merupakan data flow
diagram admin. Diagram ini menjelaskan
interaksi admin dengan sistem atau bisa disebut
sebagai sudut pandang dari admin. User admin
dapat login dan logout, dapat mengubah,
menambah serta menghapus data pada halaman
website (Situngkir et al., 2020).

Data Peatnan

— / \  Data Pendatar
| 10 |
| o Data Pendattar
Data Parel \. /. vataPandatar —
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\. /
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Gambar 3. DFD Level 1 Pendaftar

Pada gambar 3. merupakan use case
diagram pendaftar. Diagram ini menjelaskan
interaksi pendaftar dengan sistem atau bisa
disebut sebagai sudut pandang dari pendaftar.
User pendaftar dapat login dan logout, dapat

data pendaftar
dala pendafiar
data palatinan
daa pelathar

fata pelatinan

data pendafar

data pendafiar
dala admin

7 Sistem Informasi |,
Pendaftaran

Admin

mengisi serta melihat data riwayat pelatihan
yang sudah didaftar.

2) Flowchart

data admin

Gambar 1. DFD Level 0

(JICTE) Journal of Information and Computer Technology Education : jicte.umsida.ac.id

8 April 2023 / Volume 7/ Issue 1



Nindya Listy Ansyari

Web-Based Online Training Registration
Information System
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& password &

Tidak
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Login

Apakah
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h
Tampilan halaman)
utama
Ya
Tampilan menu
beranda

Gambar 4. Flowchart Admin

Tidak

Input, edit & delete
pada menu halaman
admin

Upload jadwal seleksi/
pengumuman lulus seleksi

Pada gambar 4. merupakan proses user admin
saat menggunakan sistem, dari tampilan awal
halaman login, user memasukkan username dan
password. Setelah itu user akan masuk ke tampilan
menu halaman utama dan dapat memilih beberapa
menu yang sudah tersedia, setelah memilih menu
user dapat mengupdate isi menu tersebut, proses
terakhir yaitu user melakukan logout.

| Lagin }——D{ Tampilan Login }4;
Input username |
& password

5| Verifikasi
Login

Tampilan halaman
utama

informasi
pelaksanaan seleksi
e Valid
Ya
Tampilan menu
J riwayat pelatihan
Cek pengumuman
lulus seleksi

Gambar 5. Flowchart Pendaftar

Pada gambar 5 merupakan proses user
pendaftar saat menggunakan sistem, dari
tampilan awal halaman login, user melakukan
login dengan memasukkan username dan
password bila sudah terdaftar, namun bila
belum terdaftar user harus mengisi data terlebih
dahulu. Setelah login user akan masuk ke
tampilan halaman utama, jika user ingin
mendaftar pelatihan maka user memilih menu
program pelatihan dan melengkapi form
pendaftaran pelatihan, setelah itu memilih
menu riwayat pelatihan untuk melihat jadwal
seleksi pelatihan, pengumuman lulus seleksi
dan jadwal pengambilan sertifikat, proses
terakhir yaitu user melakukan logout.

3) Entity Relationship Diagram (ERD)

Gambar 6. Entity Relationship Diagram

Pada gambar 6 merupakan relasi antara
beberapa entitas besera atribut-atributnya yang
dibuat secara detail, ada beberapa entitas yang
dibuat, yaitu : admin, pendaftar, pendaftaran,
pelatihan dan riwayat pelatihan.

4) Struktur Tabel

Dalam  perancangan  sistem  ini,
dibutuhkan pembuatan struktur tabel yang
memiliki fungsi untuk menyimpan data-data
tertentu supaya terdistribusi dengan baik.
Struktur tabel yang akan dibuat antara
lain :(Hardiyantoro & Suni, 2020)

Tabel 1. Admin

Nama Field Tipe & Ukuran Keterangan

data
username varchar (100) PK
password varchar (10)
nama varchar (250)

(JICTE) Journal of Information and Computer Technology Education : jicte.umsida.ac.id
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email varchar (100)
id_admin varchar (15) FK
Tabel 2. Pendaftar
Nama Field Tipe & Keterangan
Ukuran data
username varchar (20) PK
NIK Int(16) FK
nama varchar (100)
password varchar (10)
email varchar (100)
id pendaftar  varchar (15) FK
Tabel 3. Pendaftaran
Nama Field Tipe & Keterangan
Ukuran
data
id_pendaftar ~ varchar (15) PK
NIK int (16) PK
alamat varchar (50)
no_hp string
usia int (2)
pendidikan string
foto BLOB
foto ktp BLOB
tgl pendaftaran date
sub_kejuruan string FK

Tabel 4. Pelatihan

Nama Tipe & Keterangan
Field Ukuran
data
sub_kejuruan string PK
kejuruan string
deskripsi varchar
(100)
kuota Int (3)
tgl mulai pend date
aftaran
tgl selesai pen date
daftaran
tgl pelaksanaa date
n
Tabel 5. Riwayat Pelatihan
Nama Field Tipe & Keterangan
Ukuran data
id_pendaftar varchar (15) PK
id pelatihan  varchar (100) PK

5) User Interface

UPT Balai Latihan Kerja Surabaya

“Menjadi Lebih Unggul Bersama kami™

oo

Gambar 7.

db e = Pe O0OdaBEaB Amem ook

Tampilan Halaman Utama
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Pada gambar 7 merupakan tampilan halaman Y - Com— s
utama pada website, user dapat memilih menu yang
.. . BLK SBY Data Pendaftar Palatihan
diinginkan.

84 X oo
. -
. !
2 Qs 2 Fe 03 daTmNDHE cvem ol 0
T —
Gambar 11. Tampilan Halaman Data Masyarakat
_ (Pendaftar Pelatihan)
I dhe = FeOacaBCanB A v it
Gambar 8. Tampilan Halaman Login Pada gambar 3.11 merupakan tampilan data
pendaftar pelatihan yang sudah mendaftar
Pada gambar 8 merupakan tampilan login pelatihan, yang memililld data lengkap sesuai
untuk user bila ingin masuk ke akun admin dan persyaratan yang telah ditentukan
melakukan proses selanjutnya yaitu memasukkan . o
username beserta password. v+ o GHE D o 30
BLK sBY i -
FeiEa
5 B k2 Pe OB MBI M@ -vem . ea
.; o T 0 s iR Gambar 12. Tampilan Halaman Form Daftar
o - S Akun
Gambar 9. Tampilan Halaman Pengaturan )
Profil dan Hubungi Kami Pada gambar 12 merupakan tampilan untuk
user pendaftar pada saat memilih menu
Pada gambar 9 merupakan tampilan awal user mendaftar, user mengisi form untuk membuat
admin setelah berhasil login, user dapat memilih akun.
menu pengaturan yang berisi data group, hubungi
kami dan profil. et cas o se
BLK SBY Sub Kepuruan
UPT Balai Latihan Kerja Surabaya
“Menjadi Lebih Unggul Bersama kami®
9 e kb =PeO0BCABOEE  ~vom.Nen
A Y T i XX LTI Ll BT I3 Gambar 13. Tampilan Halaman Utama
Pendaftar
Gambar 10. Tampilan Halaman Data Sub .
Kejuruan Pada gambar 13 merupakan tampilan
halaman utama setelah pendaftar berhasil
Pada gambar 10 merupakan tampilan menu data membuat akun, setelah itu user dapat memilih
pelatihan, user dapat mengupdate data kejuruan dan menu yang tersedia.

sub kejuruan, didalam menu sub kejuruan user admin
dapat mengedit data pelatihan apa saja yang dibuka,
dapat melihat data pendaftar, dan dapat mengupdate
status pendaftar.
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browser yang berbeda-beda, responden diberikan 5
pertanyaan, berikut adalah hasilnya :

Tabel 6. Nilai Jawaban

6)

Jawaban Nilai
=
& a ke 2 FPe0adca0CmBE A wem il @
SS : Sangat Setuju 10
Gambar 14. Tampilan Halaman Utama Pendaftar
Pada gambar 14 merupakan tampilan form S : Setuju 7
pendaftaran pelatihan setelah user memilih menu
program pelatihan dan memilih sub kejuruan apa TS : Tidak Setuju 4
yang diminati untuk diikuti, disini user harus )
melengkapi data serta mengupload berkas. STS : Sangat Tidak 1

Setuju

Tabel 7. Pertanyaan

Pertanyaan SS S TS STS
Apakah tampilan dari
sistem informasi
avidecacancEa pendaftaran pelatihan
menarik?
Gambar 1.5. Tampilan Halaman Inforrpasi Apakah menu-menu
Seleksi/Pengumuman Lulus Seleksi dari sistem informasi
Pada gambar 15 merupakan tampilan menu p@ndafta?an mudah
. . o dipahami?
untuk informasi user pendaftar mengenai jadwal :
seleksi pelatihan, lalu informasi pengumuman lulus Apakah sistem
seleksi setelah user mengikuti seleksi pelatihan, informasi pendaftaran
proses yang terakhir yaitu jadwal pengambilan dapat membantu
sertifkat pelatihan maupun sertifikat BNSP. pegawai?
Apakah sistem
i — informasi pendaftaran
ST TS dapat membantu
masyarakat umum?
Riwayat Pelatihan Apakah sistem
informasi pendaftaran
efektif untuk
‘ﬁ e — mengurangi jumlah
S AL EPe0ATABDAE - ven e n penggunaan kertas?
Gambar 16. Tampilan Halaman Riwayat Pelatihan Tabel 8. Pernyataan
Pada gambar 16 merupakan tampilan menu Jawaban Presentase
riwayat pelatihan, yang dimana informasi ini Pertanva
merupakan informasi mengenai riwayat pelatihan Y S T S ST
yang sudah didaftar maupun yang sudah an S S S T S§ S TS S
dilaksanakan sebelumnya oleh user pendaftar. S

Uji Coba Sistem

Hasil uji coba sistem informasi ini didapatkan
dari 20 responden yang terdiri dari pegawai dan
masyarakat umum (pendaftar) dengan menggunakan
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Apakah

tampilan

dari

sistem

informasi 703 0 >0 0 % 0

pendaftar
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menu-

menu
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informasi 0o 0 0 30 4
0 0 % %
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9

—_—
—_—
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sistem
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pendaftar | 40 60
an dapat 2 % %
membant

u
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Apakah

sistem

informasi

pendaftar

an dapat 1 50 50
membant 0 % %
u

masyarak

at

umum?

S ==

Apakah

sistem

informasi

pendaftar

an efektif

untuk 1 1 50 50
mengura 0 O % %
ngi

jumlah

penggun

aan

kertas?

SIMPULAN

Berdasarkan penelitian dari Sistem Informasi
Pendaftaran Pelatihan Online Berbasis Web (Studi

Kasus Kantor UPT BLK Surabaya) dapat
disimpulkan sebagai berikut :

a) Dengan dikembangkannya sistem informasi
pendaftaran pelatihan online berbasis web ini,
masyarakat umum dapat memperoleh informasi
mengenai pelatihan di UPT BLK Surabaya lebih
lengkap dan akurat

b) Melalui sistem informasi pendaftaran pelatihan
online berbasis web masyarakat umum dapat
dengan mudah mendaftar pelatihan dimanapun
dan kapanpun tanpa harus datang langsung ke
lokasi

¢) Sistem informasi pendaftaran online berbasis
web ini  mempermudah pegawai dalam
mengumpulkan data pendaftar pelatihan

d) Dengan Sistem informasi pendaftaran online
berbasis web ini dapat mengurangi jumlah
penggunaan kertas formulir pendaftaran yang
semula dilakukan penuh secara offline
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